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BUNDESVERBAND GOLFANLAGEN E.\V.

Pressemitteilung 2/2008

Golfanlage Hamburg-Treudelberg gewinnt , Service Award 2007"
des Bundesverbandes Golfanlagen e.V.

Miinchen/Hamburg — Der Bundesverband Golfanlagen e.V. hat die Golfanlage Hamburg-
Treudelberg mit dem , Service Award 2007" fiir die Golfanlage mit der besten Dienstleistung
im vergangenen Jahr ausgezeichnet. Den Preis nahm Rolf Haug, Geschéftsfiihrender Direktor
der Golfanlage Hamburg-Treudelberg, bei der Friihjahrstagung des Verbandes im niedersach-
sischen Adendorf in Empfang. Haug: , Wir sind sehr stolz auf diesen Preis, denn er zeigt, dass
unser Team auf dem richtigen Weg ist.”

Beim ,Golfanlagen Service Check” werden Golfanlagen in ganz Deutschlands mehrmals im
Jahr von anonymen Testern nach zahlreichen Kriterien die Servicequalitat betreffend analysiert.
Das beste Ergebnis wird schlieBlich mit dem ,Service Award” ausgezeichnet. Thomas Hasak,
Geschaftsfiihrer der BVGA Wirtschafts GmbH.: ,Wer diesen Preis gewinnt, hat wirklich ein
ganzes Jahr hindurch GroBartiges geleistet und bietet seinen Kunden erstklassigen Service.”

Im Bundesverband Golfanlagen e.V. sind derzeit 130 Golfanlagen organisiert. Das Netzwerk
versteht sich als Wirtschaftsverband und Interessensvertretung deutscher Golfunternehmer.
Bekannt geworden ist der Bundesverband Golfanlagen e.V. durch seine Golfanlagen-
Klassifizierung. Dabei werden Golfanlagen je nach Qualitatsstandard, ahnlich wie bei Hotels
und Restaurants, mit ein bis fiinf Sternen versehen. Ziel des Bundesverbandes Golfanlagen
e.V. ist es, einerseits Golfplatzbetreibern bei der Fiihrung ihres Unternehmens zu unterstiitzen,
andererseits die Servicequalitat fiir Kunden zu verbessern.

Sollten Sie diesbeziiglich noch Fragen haben oder weiteres Bildmaterial bendtigen,
konnen Sie sich gerne an uns wenden.
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